fot@aparaciki.pl

wszystko Czeqgo potrzebujesz

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(ZWROTU)

Adresat: FOTOAPARACIKI Medynscy Witmajer Sp.]. 95-2000 Pabianice, ul. Sw Jana 7/9
tel 500020150 email: sklep@fotoaparaciki.pl

Imie i nazwisko Klienta:

Dane Klienta

Adres:

Numer telefonu: Adres mailowy:

Numer konta bankowego, na ktéry ma nastapi¢ przelew zaptaconej kwoty:

Dane umowy, od ktérej Klient odstepuje

Data zakupu: Data zgtoszenia zwrotu:

Numer zamowienia:

W przypadku czesciowego zwrotu zamdwienia prosze podac nr pozycji z faktury oraz ilo$¢ sztuk:

Prosimy o zaznaczenie krzyzykiem powodu zwrotu zakupionego towaru dla celéw statystycznych*:

] Nieodpowiednie zapakowanie produktu
] Dostawa niezgodna z zamdwieniem
] Towar niezgodny z opisem

[
[
[
[__] Inny (jaki?)

Zapoznatem/tam sie z zasadami dokonywania zwrotu na podstawie skorzystania z prawa
odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢

Data i podpis:
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ul.Sw.Jana 7/9 | 95-200 Pabianice | NIP 731-198-00-04
email: sklep@fotoaparaciki.pl | www.fotoaparaciki.pl |
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foi[%aparaciki.

wszystko czego potrzebujesz

Prawo odstagpienia od umowy
1. Klient, ktéry zawart umowe na odlegto$¢ moze od niej odstapi¢, bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od
dnia, w ktérym Klient wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Klienta weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy i zwrdci¢ towar na zasadach, o ktéorych mowa ponizej
(dalej: Odstapienie).
2. Aby zachowa¢ termin do Odstgpienia wystarczy, aby Klient wystat informacje dotyczacg wykonania
przystugujacego mu prawa Odstgpienia przed uptywem terminu, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej.
3. Po uptywie terminu, o ktdrym mowa w pkt. 1 powyzej, prawo do Odstapienia wygasa.
4. W celu Odstgpienia Klient musi poinformowaé¢ Sprzedawce w drodze jednoznacznego os$wiadczenia o
Odstgpieniu, wystanego na przyktad poczta, faksem. Klient moze réwniez wypeni¢ formularz zwrotu i przestac
droga elektroniczna na adres: sklep@fotoaparaciki.pl
Skorzystanie z formularza zwrotu nie jest obowigzkowe. Klient moze wysta¢ na adres: sklep@fotoaparaciki.pl
jakiekolwiek inne, jednoznaczne os$wiadczenie o Odstgpieniu.
5. Niezwtocznie - to jest mozliwie najszybciej, majac na wzgledzie okolicznosci miejsca i czasu - po otrzymaniu
formularza zwrotu lub innego, jednoznacznego os$wiadczenia o Odstgpienie, Sklep Internetowy dokonuje
potwierdzenia jego otrzymania na trwatym nosniku, na przykfad pocztg elektroniczna.
6. W przypadku Odstgpienia Sklep Internetowy zwraca Klientowi wszystkie otrzymane odptatnosci, w tym
koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztdw wynikajacych z wybranego przez Klienta
sposobu dostarczenia innego niz najtanszy, zwykly sposob dostarczenia oferowany przez Sklep Internetowy,
zgodnie z III.5.), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktorym Sklep
Internetowy zostat poinformowany przez Klienta o decyzji w sprawie wykonania prawa Odstgpienia. Zwrot
ptatnosci bedzie dokonany przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Klienta w
pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku Klient nie
ponosi zadnych optat w zwigzku ze zwrotem ptatnosci.
7. Sklep Internetowy moze wstrzymacé sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.
8. Klient jest proszony o odesfanie lub przekazanie rzeczy wraz z paragonem fiskalnym oraz oryginatem
formularza zwrotu, na adres Sprzedawcy: FOTOAPARACIKI Medynscy Witmajer Sp.). 95-
2000 Pabianice, ul. Sw Jana 7/9, niezwiocznie, a w kazdym razie nie pézniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym poinformowat Sklep Internetowy o Odstapieniu. Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle rzecz/rzeczy
przed uptywem terminu 14 dni.
9. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu (odestania/przekazania/opakowania) rzeczy. W szczegélnosci
Klient proszony jest o zastosowanie takiego sposobu opakowania zwracanych rzeczy, ktére pozwolg na
zabezpieczenie przesylki w sposdb odpowiadajmy jej rodzajowi - na przykfad uszkodzeniom w trakcie
transportu.
10. Klient ma prawo zbada¢ charakter, cechy i funkcjonowanie towaru w taki sposéb, w jaki mégtby to uczynié
w sklepie stacjonarnym (to znaczy przymierzy¢). Oznacza to w szczegodlnosci, ze Klient nie moze korzystac z
rzeczy. W razie stwierdzenia korzystania z w sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania rzeczy Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie jej wartosci.

11. Niedopuszczalne jest dokonywanie zwrotu rzeczy, w wyniku realizacji prawa do Odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ w sklepach stacjonarnych FOTOAPARACIKI
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